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l año 2020 ha sido un año lleno de retos para 

la sociedad: la irrupción  de una pandemia en 

nuestras vidas, la declaración de un estado de 

alarma y confinamiento  de la población y 

empezar a aprender a vivir en una nueva ònor- 

malidadó. Todo esto ha supuesto que la po- 

blación en su conjunto  tenga que afrontar  

situaciones nunca antes vividas. 

 
Nos gustaría destacar 3 temas que aunque siempre han sido importan- 

tes,  durante  este año han tenido  especial relevancia:  empleo,  educación 

y vivienda.  Situaciones en las que se ha demostrado, entre  otras cosas, que 

existen trabajos realmente precarios, qu e además de que han sido perdidos, estos 

trabajadores han necesitado de apoyo incluso para la alimentación. Todas las cir - 

cunstancias que han provocado un empobrecimiento  de la población las hemos visto 

reflejadas  en las atenciones recibidas por nuestra entidad.  

 
La población migrante  es uno de los colectivos que se ha visto muy perjudicado  por 

esta situación sociosanitaria,  nos hemos encontrado con una brecha digital  muy 

grande en educación, por lo que hemos desarro- 

llado un programa centrado en este tema en una 

de nuestras localidades.  
 

La población migrante es  
uno  de los  colectivos  que  se 
ha visto muy perjudicado  

por esta situación  
sociosanitaria  

Los colectivos más vulnerables han sido los más 

perjudi cados. Las personas sin hogar o en vivien- 

das inadecuadas se han encontrado en medio 

de una pandemia en una situación sanitaria muy  

complicada, en muchos casos sin documenta- 

ción reglada lo que les ha dificultado  una aten- 

ción adecuada. Los hacinamientos o las viviendas insalubres han aumentado en gran 

medida el riesgo de contagio.  

 
A estas situaciones les hemos tenido que hacer frente desde un cambio del modo  

de trabajar,  empezando por un teletrabajo  al que no estábamos acostumbrados, las 

citas previas, los cupos en clases y talleres,  pero gracias al trabajo  duro y al esfuer- 

zo de todas y cada una de las personas que formamos parte de esta entidad se ha 

conseguido atender  las demandas de nuestros usuarios. 

 
Cabe destacar la gran coordinación con los agentes sociales tanto públicos como 

privados que han sido imprescindible para dar la mejor atención a las personas que  

necesitaban de nuestra ayuda. 

 
El año 2020 era nuestro 30 Aniversario, para cuya celebración teníamos planeadas 

una serie de actividades que se han tenido  que suspender o cambiar.  Esto no quiere 

decir que no lo hayamos celebrado porque 30 años no se cumplen todos los días, y 

tenemos que estar muy orgullosos de haber llegado hasta aquí, de haber ayudado a 

tanta gente durante todo este tiempo y de ser una entidad de referencia para mu - 

chas personas. 

 
Gracias, gracias y mil  gracias por todo el esfuerzo y el trabajo  que se ve reflejado  en 

las siguientes páginas. 

Junta  Directiva  
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ÁMBITO  DE ACTUACIÓN  
 
 

 

 

DELEGACIÓN  DE LORCA 
Casa de las ONGs 

C/  Francisco Escobar Barberan s/n  

30800 

658 910 765 

murcia.acoge.lo rca@redacoge.org 

 

DELEGACIÓN  DE TOTANA 
Calle Sor Josefa Pérez Hija  de la 

Caridad, n 2, bajo 

30850 

658 910 765 

murcia.acoge.totana@redacoge.org 
 

DELEGACIÓN  DE CARTAGENA 
Avenida Nueva Cartagena, 

n 68, bajo 7 

30310 

968 505 301 

murcia.acoge.cartagena@redacoge.org 

DELEGACIÓN  DE LA UNIÓN  
Calle Real, Centro Cultural  Asensio 

Sáez, aula n5 (Acceso C/Mar Menor) 

30360 

968 540 366 

murcia.acoge.launion@redacoge.org 

 

DELEGACIÓN DE MURCIA  
Calle Alberto  Sevilla n 1 ,  bloque 1, 

escalera 5 

30011 

968 271 652 

murcia.acoge.murcia@redacoge.org 
 

DELEGACIÓN  DE TORRE PACHECO 
Calle Río Turia, n 7,  

Barriada de San Antonio 

30700 

968 585 352 

murcia.acoge.torrepacheco@redacoge.org 
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ÁREAS DE TRABAJO 
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In serción Social  

Vivienda 
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Atención jurídica  y documentación 

 
 
 

   



 

 
 
 
 
 

 

DESARROLLO DE LA 
CONVIVENCIA  INTERCULTURAL  

Desde el área del Desarrollo de la Convivencia Intercultural,  Murcia Acoge 

pretende hacer posible el acercamiento entre la población inmigrante y  

la autóctona, dar a conocer a la sociedad de acogida la realidad de los  

fenómenos migratorios, además de denunciar situaciones de abuso y de 

discriminación y, por supuesto, resaltar las buenas prácticas que en materia  

de integración  y respeto a la diversidad se vayan sucediendo. 

 

 

OBJETIVOS 
 

Fomentar la formación de trabaja - 

dores/  as y voluntarios/as de la  

asociación. 

 
Difundir  los proyectos y actuaciones 

desarrollados desde la asociación. 

 
Promocionar la imagen de Murcia 

Acoge. 

 
Desarrollar actuaciones de sensibi- 

lización  y fomento  de la convivencia 

intercultural.  

 
Informar  de las diferentes  asociacio- 

nes existentes a los usuarios/as de 

las distintas  delegaciones. 

 
Fomentar el asociacionismo de los 

inmigrantes y la participación  de és- 

tos en Murcia Acoge y en las asocia- 

ciones ya existentes.  

 
Participar en debates, Foro para la  

Integración Social de los Inmigran- 

tes,  plataformas,  de lucha contra  la 

explotación y la discriminación del  

colectivo  inmigrante.  

 
Denunciar, dentro de nuestras po - 

sibilidades,  las situaciones  y  ac- 

tos discriminatorios detectados, así  

como fomentar  y difundir  las buenas 

prácti cas. 



 

PROGRAMAS 

 

 
 

PROMOCIÓN  DE LA IGUALDAD  DE TRATO Y NO 
DISCRIMINACIÓN  

 

Objetivo del programa: Promover la igualdad de trato de las personas 
que presentan un perfil racial distinto al mayoritario y eliminar los obstáculos para 
la igualdad de las personas inmigrantes.  

 
Taller  discriminación  en  el  trabajo  

 
Taller dirigido a población inmi - 

grante con permiso de residencia  

y trabajo  con el fin  de que conoz- 

can sus derechos laborales y sus 

obligaciones. Situaciones de dis- 

criminación que se pueden pro - 

ducir en el entorno laboral y qué  

hacer en estos casos. 

 

 
OBJETIVO  GENERAL 

Dar a conocer los derechos de los trabajadores  con el fin  de evitar  situaciones de 

discriminación  y de abuso de derecho en el ámbito  laboral.  

 



 

Taller  de igualdad  de trato  y no  discriminación  a la  población  migrante  

 

 
Taller  dirigido  a población general sobre 

la discriminación por razón de origen o  

nacionalidad, distinción de los tipos de  

discriminación, estrategias a seguir en  

caso de sufrir un incidente de discrimi - 

nación. Definición de discurso de odio,  

diferencias con el delito de odio. Expo - 

sición de casos prácticos.  

 
 
 

OBJETIVO  GENERAL 
 

Sensibilizar a la población sobre los tipos de discriminación  que existen y dotarles 

de herramientas para combatirla.  
 
 
 
 

 
 



 

 

 
Jornada Internacional sobre la Visibilidad del Discurso del Odio y su Repercusión  

en  el  Ecosistema  Digital  

 
Mesa redonda sobre el discurso de odio desde los diferentes colectivos sociales  

organizada por la Universidad de Murcia y moderada por la profesora Doña Pilar  

Garrido en la que se trataron  distintas  perspectivas del tratamiento  del discurso 

de odio y los proyectos que existen en las entidades sociales para combatirlo.  

 

OBJETIVO  GENERAL 

 

Formación a estudiantes, a trabajadores,  voluntarios  que trabajan  con colectivos 

vulnerables de sufrir  delitos  de odio o discurso de odio.  
 
 

 
 
 
 



 

Taller  de formación  a trabajadores  de entidades  sociales  

 

Curso on line  organizado por la Federación Red Acoge a través de webinar en el 

que cuatro organizaciones impartieron  un curso de formación  a trabajadores  de 

entidades sociales sobre la discriminación  y los delitos  de odio.  

 
OBJETIVO  GENERAL 
 

Formación a personas que trabajan  con colectivos que pueden sufrir  situaciones 

de discriminación  con el fin  de aprender a detectarla  y realizar  actuaciones para 

defender  los derechos de las personas migrantes.  

 
 

Discursos  y delitos  de odio  contra  la  población  inmigrante.  Casos prácticos  

Taller semipresencial dirigido alumnos de trabajo social de la Universidad de Mur - 

cia,  incluido  dentro de la programación del proyecto Odsesiones.   Taller  

práctico  sobre discriminación,  delitos  de odio y discurso de odio en re- des 

sociales contra  la población inmigrante.  Breve marco teórico  y exposición de 

casos reales, con el fin de aprender a detectar estas situaciones y cómo actuar  

frente  a ellas.  Presentamos la APP contra la discriminación.  Se realiza una activi - 

dad para que cada alumno trabaje un caso distinto de discriminación y se pon - 

drá en común y se proyectará  algún vídeo para mostrar casos de discriminación.  

 

OBJETIVO  GENERAL 

 

Dotar de herramientas para detectar  la discriminación  y los delitos  de odio a fu- 

turos profesionales del ámbito  social. Dar a conocer el programa de igualdad de 

trato  y no discriminación.  



 

 

 
Curso  de intervención  social  en  contextos  multiculturales  

 

En el curso de intervención  social en contextos multiculturales.  Favoreciendo la 

inclusión social en nuestros barrios organizado por la Asociación Columbares y 

la Consejería de Mujer,  Igualdad, Familia,  LGTB y Política Social de la Región de 

Murcia, impartimos  la sesión de òAcceso a la documentación como herramienta  

fundamental  de integración  socialó. 

En esta sesión se abordó la necesidad de los inmigrantes de obtener un docu - 

mento para residir en España con el fin de acceder a servicios básicos como la  

sanidad, el empadronamiento, ayudas sociales, aperturas de cuentas bancarias 

etc.  Explicación de casos prácticos.  

 
 

 
OBJETIVO  GENERAL 

Aproximación a los distintos  tipos de documentación de identidad  a los que pue- 

de acceder una persona extranjera en España y qué derechos y obligaciones se 

derivan de las mismas. 
 
 
 
 

 



 

Proyecto  de monitorización  de delitos  y discursos  de odio  islamófobos  

 

Participación en el Proyecto de monitoriza - 

ción de delitos y discurso de odio islamó - 

fobos de la región de Murcia. Se celebran 

reuniones quincenales con las entidades 

colaboradoras. 

 

 
OBJETIVO  GENERAL 

Monitorizar y recoger datos sobre los de - 

litos  de odio islamófobos de la Región de 

Murcia. Así como ofrecer una serie de re - 

cursos las víctimas de estos delitos.  

 
 
 

 
Participación  en  la  Mesa  de 

Igualdad  de Trato  

 
Reuniones trimestrales con las en- 

tidades que conforman la Mesa de 

Igualdad de trato de la Región de  

Murcia coordinada perteneciente al  

consejo por la igualdad. La Mesa se 

reúne con el fin de detectar casos,  

organizar formaciones,  hacer inci - 

dencia política  etc.



 

INMIGRACIONALISMO: Avanzando hacia el 
discurso positivo ï 2020  

 

Objetivo del programa: El objetivo principal del proyecto es mejorar 

el tratamiento mediático de las migraciones, mitigando el discurso de odio ð 

reproducido en los medios de comunicación y amplificado por las redes 

sociales ð para favorecer así la convivencia intercultural y la cohesión social  

 

Elaboración del Informe Final de Inmigracionalismo con los resultados y 

conclusiones de la investigación.  

Guía, didáctica y operativa para profesionales de la comunicación  

Campaña de difusión de los resultados de la investigación 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

CONVIVENCIA  Y PARTICIPACIÓN  SOCIAL  
 

OBJETIVO  GENERAL 

Favorecer el grado de participación,  integración  y conocimiento  entre  nuestros/  

as usuarios/as, y sensibilizar a la población de acogida. 

 

 

 

 



 

 ACTIVIDADES  

Día Internacional  de la  Mujer  

Un año más, hemos participado en la òmarcha por la igualdadó. El d²a 6 de 

marzo tuvo lugar una actividad  con motivo  del día internacional  de la mujer.  La 

marcha comienza encabezada por un grupo musical de batucada.  Al finalizar  el 

recorrido,  contribuimos  a la causa con la lectura  de un manifiesto.  

 

Encuentro  mujeres  
 

El día 19 de febrero  Murcia Acoge junto  con la Fundación Sierra Minera y Educa- 

ción de adultos realizamos una salida a Cartagena con nuestras alumnas. La 

excursión consistió en un paseo por el puerto  de la ciudad,  con posterior  entrada 

al museo naval y terminó  con una visita  guiada al interior  del palacio consistorial  

de Cartagena. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mesa  redonda  ñla Esclavitud  del  siglo  XXI  tiene  nombre  de mujer  ñ 
 

Asistencia a la mesa redonda la esclavitud del siglo XXI tiene  nombre de mujer  

organizada con motivo del  día de la mujer  este año con el lema ò8 M, hoy por míó. 

 
 
 
 



 

Charla  ñMujer Migranteò 

 
Asistencia a la charla Mujer Migrante organizada con motivo  de la conmemora- 

ción del día de la mujer  en Lorca. 
 

 

Día Internacional  de los  Derechos  de la  Mujer  

 
Participación de forma activa en los actos organizados por la Concejalía de la 

Mujer Ayuntamiento  de Lorca con motivo  de la celebración del Día Internacional  

de los Derechos de la Mujer.  Este año con el lema ò8XMI HOY POR MIó lectura  del 

manifiesto  por la igualdad.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Marcha  huelga  feminista  Lorca  
 

Asistencia a la marcha concentración  con motivo  de la huelga feminista.  
 
 



 

 
 

 

Actos  Concejalía  de la  Mujer  Ayuntamiento  de Lorca  

 
Participación de forma activa en los diferentes actos organizados por la Conce - 

jalía de  la Mujer Excmo. Ayuntamiento de Lorca con motivo de la celebración del  

Día Internacional contra la Violencia hacia la Mujer.   Concentración en homenaje  

a todas las víctimas de la violencia de género, en el monolito que las recuerda. En  

este acto se guardó un minuto  de silencio,  y se depositó una ofrenda floral  a los 

pies del monolito.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Manifestación  en  repulsa  a la  violencia  de género  

Asistencia a la manifestación con salida desde el centro  de visitantes pasando 

por las principales  calles de Lorca finalizando  en la plaza de España con la acti - 

vidad òAs² suena La igualdadó 



 

Celebración  8M:  Exposición  Damas  Anónimas  
 

Desde Murcia Acoge queremos dar visibilidad a las situa- 

ciones de discriminación  y desigualdad por razón de género 

que se reproducen en nuestras sociedades a través de esta 

metáfora  visual òDamas An·nimasó que se organiza desde la 

Asociación Murcia Acoge en conmemoración de su 30 ani- 

versario y de la mano de David Cánovas Andreo. 

 

Colaboración  en  video  contra  la  violencia  de género  
 

Grabamos un video con los alumnos de clases de castellano condenando la vio- 

lencia de género, video conjunto  con entidades sociales de La Unión y el Ayunta- 

miento  de la Unión (servicios sociales). 
 
 
 

8M  ï Con las  mujeres  del  mundo,  nosotras  vamos  

Un año más, Murcia Acoge ha participado en el Día Internacional de la Mujer,  

esa fecha señalada en la que las mujeres nos unimos para celebrar  y reivindicar  

nuestro papel en la sociedad y protestar contra la desigualdad de género que 

todavía existe hoy en día. 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Cocinando  sonrisas  

Dentro del programa de actividades por el  

Día Internacional  de la Mujer organizado por 

el Ayuntamiento  de Torre Pacheco, Conceja- 

lía de Igualdad, la asociación participo  en la 

actividad òCocinando Sonrisasó el 1 de mar- 

zo, participaron  25 mujeres.  

 
 

Jornadas de Caridad y Voluntariado ,  III muestra de voluntariado  en Cartagena, 

organizadas por UCAM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Celeb ración del  Día Internacional  de los Derechos del  Niño.  

 
Participación  en la conmemoración  del  Día Internacional  de las 

Migraciones 

 

Participación en Pleno Municipal : Ciudad amiga de la infancia . 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

Día Mundial  de la  Discapacidad  
 

Participación activa de la asociación en los  actos organizados por la Concejalía 

de ONGõs Excmo. Ayuntamiento  de Lorca con motivo  de la celebración del òD²a 

mundial de la discapacidadó. 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

Participación  en  consejo  municipal  para  la  inclusión  social.  
 

Desde la delegación de Murcia Acoge en Totana se participa  en el consejo muni- 

cipal para la inclusión social junto con otras entidades sociales, servicios sociales,  

CAVI, agentes educativos del municipio,  etc.  

 
 

Participación  en  la  Coordinadora  de ONGs para  el  Desarrollo  
 

La misión de la Coordinadora de ONGD es la coordinación e impulso del trabajo  

conjunto de las organizaciones y entidades miembro que comparten un código  

de conducta común, así como la prestación de asistencia y apoyo a sus organi- 

zaciones y la representación de sus intereses y valores compartidos ante la so - 

ciedad,  las Administraciones públicas y otras instituciones  y entidades externas a 

la Coordinadora. 
 

 
 

 

 



 

Participación  en  el  grupo  de empleo  de la  EAPNRM 
 

El grupo de empleo de la EAPN RM compuesto 

por diversas entidades de la región pretende  

incidir en políticas de inserción socio -laboral  

que mejoren la inclusión de las personas en  

situación de mayor vulnerabilidad y generen  

cambios desde la cohesión social.  
 

EAPNRM 

La EAPN es un red independiente de ONGõs y grupos involucrados en la lucha 

contra la po breza y la exclusión social presente en todos  los Estados miembro 

de la Unión Europea. 

Estas ONGõs buscan principalmente permitir que aquellos que sufren la 

pobreza y la exclusión social puedan ejercer sus derechos y deberes y romper 

con su aislamiento y su situación de exclusión social.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

Participación  en  la  plataforma  de entidades  por  el  servicio  doméstico  
 

 

Plataforma conformada por entidades del 

tercer  sector, sindicatos y  trabajadoras de  

hogar y cuidados,  que tiene como finalidad  

el reconocimiento  del sector,  la equiparación 

plena de los derechos laborales y la mejora  de 

las condiciones de t rabaj o. 
 
 
 
 
 
 



 

Cepaim  RedConectados -Brutopia  

 
Programa ejecutado por Fundación Cepaim en el Barrio del Infante en el que  

Murcia Acoge participa  como agente activo  en el barrio.  Realización de reuniones 

periódicas para análisis del barrio y organización de actividades conjuntas para  

los vecinos como instrumento  de mejora  de la convivencia.  
 

Plataforma  del  voluntariado  de la  Región  de Murcia  

 
La Plataforma del Voluntariado  de la Región de Mur- 

cia,  de la cual forma parte  Murcia Acoge, es una en- 

tidad que agrupa a organizaciones sociales de la 

Región cuyo ámbito  de actuación se centra  en aten- 

ción a la discapacidad, exclusión social y pobreza,  

cultura,  deporte,  medio ambiente,  consumo, etc,  con 

la puesta en común de iniciativas  y actividades que 

fomenten  el voluntariado  en las entidades.  

 

Federación  Rasinet  
 

Murcia Acoge forma parte de la federación que tiene como finalidad la puesta  

en marcha de una Bolsa Integral  de Alojamientos,  vivienda y otros recursos para 

la integración  de colectivos desfavorecidos y así mismo favorecer  la coordinación 

de las diferentes organizaciones de apoyo a estos colectivos que trabajan en la  

Región de Murcia, con el fin de aportar mecanismos globales de futuro y de es - 

tabilidad,  con un mejor  aprovechamiento de los recursos humanos y materiales  

tanto  desde entidades privadas como p¼blicasó 

Concurso  Dulce  & Salado  Murcia  Acoge  
 

 

Espacio de encuentro y convivencia laboral  en la Delegación de Murcia. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 



 

Concentración de urgencia ante la situación de las personas refugiadas en la  

frontera  entre  Grecia  y Turquía.  Los derechos  humanos  no  se negocian.  

Una vez más, las personas migrantes y refugiadas vuelven a ser usadas como 

peones de la política  exterior  de las potencias mundiales, por lo que Murcia Aco- 

ge se sumó a la concentración en reivindicación  al incumplimiento  de los tratados  

internacionales  y las devoluciones en caliente.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Concentración  por  la  regularización  extraordinaria  y sin  condiciones  para  todas  

las  personas  migrantes  ñsin papelesò/situaci·n administrativa  irregular  
 

 
EL domingo 14 de junio salimos a exigir que no vamos 

a admitir  que, por òno tener  papelesó, se condene a las 

personas migrantes a sufrir  las mayores de las explota - 

ciones laborales,  a las redadas, encierros y deportacio - 

nes racistas, a que no se las reconozca como ciudada- 

nos, a que no nos encontremos en nuestros derechos. 

No queremos que se tengan que cumplir  méritos,  ni cla- 

sificaciones para conseguir unos papeles. No queremos 

que se nos divida,  queremos que se nos iguales. 
 

 
 



 

  

Juguetes  para  los  menores  
  

El Comité Social de la Torre Golf Resort realizó una donación de juguetes y de  

material  destinado a bebes para los menores de la asociación. A la entrega junto  

a la Junta directiva  del Comité social asistieron el Alcalde y la concejala  de Ser- 

vicios Sociales. 

 
 

 



 

 
 
 



 

 

EDUCACIÓN  Y CULTURA 

 
La Asociación Murcia Acoge, en respuesta a las nuevas necesidades 

de la sociedad, pretende  a través del área de educación y cultura  

crear un espacio abierto que proporcione una atención garantizada  

a la población inmigrante  y contribuya  a la compensación de des- 

igualdades. Cada año se plantea una serie de objetivo orientados a  

favorecer  la integración  social de los inmigrantes en el país de acogi- 

da y su promoción social. 

 

 

OBJETIVOS 
Facilitar la escolarización de todas  

la niñas y niños pertenecientes a  

familias inmigrantes en los mismos 

términos que el alumnado autócto - 

no. 

 
Ofrecer a niños/as inmigrantes 

apoyo y refuerzo  educativo favore- 

ciendo la integración  de estos en el 

sistema educativo español. 

 
Colaborar con los centros escolares 

para fomentar proyectos intercul - 

turales que faciliten y promuevan  

procesos de intercambio  y enrique- 

cimiento  cultural.  

 
Potenciar programas de apoyo 

para el aprendizaje de la lengua  

española 

 
 

Preservar y reducir problemas de  

absentismo y´/o  abandono escolar. 

 
Favorecer un clima social de convi- 

vencia, respeto y tolerancia.  

 
Potenciar el desarrollo de acciones 

de formación integral de los alum - 

nos y alumnas inmigrantes y tam- 

bién de los adultos.  

 
Fomentar actividades de ocio y 

tiempo  libre.  Desarrollar actividades 

lúdicas y de ocio entre la pobla - 

ción juvenil inmigrante y autóctona,  

con el fin de desarrollar espacios  

de encuentro y reflexión sobre la  

importancia de cultivar relaciones  

positivas entre  personas de distinta  

procedencia física y cultural.  



 

 

PRORAMA DE INFANCIA  Y JUVENTUD 

El ayuntamiento  de Cartagena hizo concesión directa,  para el desarrollo de pres- 

taciones básicas de servicios sociales de atención primaria, para hacer frente a  

situacion es ext raordinarias derivadas de la COVID-19,  dirigidas a Infancia y j u- 

ventud en situación de máxima vulnerabilidad  y en situación de riesgo y exclusión 

social,   ocasionada por la situación que nos encontramos de pandemia debida  

a la COVID 19. 
 

 
OBJETIVO  GENERAL 

 
Favorecer el desarrollo de prestaciones básicas con la finalidad  de evitar  des- 

igualdades y una mayor brecha sobre todo en la educación, entre los niños,  

niñas y adolescentes. 



 

CLASES DE ESPAÑOL PARA ADULTOS - CARTAGENA 

 
Las clases de español para adultos se han llevado a cabo en la sede que nuestra 

Asociación tiene en Cartagena, durante cuatro días semanales (lunes, martes,  

miércoles y jueves) en horario de mañana (10:00h a 11:30h) y de tarde  (19:00 h a 

20:30h) A finales de marzo, tuvimos que suspender presencialmente  todas las 

clases por la situación de alarma ocasionada por la pandemia del coronavirus.  

(curso 2019-2020). En el curso 2020-2021 cabe destacar que el voluntariado  de 

este servicio  son personas de riesgo por Covid-19, y muchas de estas clases se 

han tenido  que paralizar,  si bien es cierto,  que con un número menor de alumnos y 

de profesores hemos conseguido mantener el servicios en el 1er trimestre de curso  

2020/2021, y así se continuará  durante  todo el curso, si la situación sanitaria  lo 

permite.  

 

OBJETIVO  GENERAL 

 
Murcia Acoge pretende ayudar al colectivo inmigrante a romper su barrera con  

el idioma, ya que en muchas ocasiones es la principal causa que dificulta la in - 

tegración a la sociedad de acogida. Desde la asociación se pone en marcha un 

espacio abierto para que este colectivo adquiera las herramientas básicas para 

poder comunicarse y desenvolverse día a día sin necesidad de depender de 

ningún t raductor. Además de ser un lugar de aprendizaj e, pretendemos que el 

colectivo  inmigrante  se sienta cada vez más seguro y cómodo y poder así falici - 

tarle  una integración  global.  



 

 
 

CLASES DE REFUERZO Y APOYO ESCOLAR 

 
Las clases de apoyo se han llevado a cabo en la sede que nuestra Asociación 

tiene  en Cartagena, durante  dos días semanales (martes y jueves) en un horario 

de tarde  (17:30 h a 19:00 h).  

 
Durante el confinamiento de marzo a junio se tuvo que paralizar este servicio pre - 

sencial y continuo de forma telemática  con los alumnos de mayor edad, debido a 

las dificultades  de los cursos escolares más elevados (ESO y Bachiller),  continúan 

igual en el primer  trimestre  del curso 2020-2021. 

 
Se ha ofrecido en todo momento un espacio de enseñanza adaptado a los dife- 

rentes niveles académicos de los menores; de esta forma se han podido alcanzar 

la mayoría de los logros previstos en el inicio.  

 
 

OBJETIVO  GENERAL 

 
Murcia Acoge pone también  en marcha un espacio habilitado  para ayudar a 

los niños de este colectivo  que necesiten un cierto  apoyo educativo para poner 

adaptarse al ritmo  de la escuela de una manera efectiva.  
 

 



 

PROYECTO INTEGRACIÓN  SOCIO EDUCATIVA  DEL ALUMNADO  INMI - 
GRANTE 

 

OBJETIVO  GENERAL 
 

Favorecer la igualdad de oportunidades del alumnado inmigrante  y su 

integra - ción educativa y social, poniendo en marcha estrategias conjuntas 

con todos los agentes de la comunidad, para facilitar  su escolarización y la 

inclusión.  
 

Programa socioeducativo que ofrece los siguientes servicios: 
 

Servicio de información  escolar y atención a familias  para facilitar  el 

acceso a la escolarización, becas y ayudas. 

Acompañamiento y/o  derivación a los recursos normalizados.,  facilitando  la 

in- formación  y orientación  adecuada. 

Clases de apoyo escolar y refuerzo  socio-educativo impartidas  en 

horario extraescolar.  

Escuela de madres y padres para promover la implicación  de las familias  en 

el proceso educativo de sus hijos.  

Charlas, reuniones, acompañamiento a tutorías.  
Talleres de prevención de actitudes  discriminatorias  con el alumnado de 

los centros educativos.  

Jornadas de promoción de la Interculturali dad con toda la comunidad 

educativa.  
 

Escuelas  de madres  y padres  



 

  

 
 
 

 



 

 
 



 

 
 
 
 
 
 

 

 

INSERCIÓN  SOCIOLABORAL  
  

 
 
 
 

Procurar la inserción socio-laboral  de las personas inmigrantes,  evi- 

tando situaciones de explotación  y facilitando  asesoramiento e infor - 

mación tanto  a inmigrantes como a empresas para coneguir mejorar  

la situación laboral  de los inmigrantes y una mayor profesionalización.  

OBJETIVOS 

 Conseguir la inserción laboral  a través de la promoción y estabilidad  laboral  
del colectivo  inmigrante.  

 Establecer un itinerario  individualizado  y estructurado  en distintas  fases que 

planteen un recorrido lógico y progresivo, desde la acogida a la inserción  
laboral pasando por diferentes etapas de orientación, formación, acompa - 
ñamiento y seguimiento.  

 Facilitar y promover el acceso y/o mejora o promoción en el empleo de la  
población participante  en los itinerarios  de inserción socialaboral.  

 Combinar el acceso a la oferta  de formación  normalizada,  es decir,  no espe- 
cífica  para inmigrantes,  por medio del acompañamiento y mediación,  junto  
con la oferta  de formación  específica o a la carta.  

 Generar con el conjunto  de recursos formativos  y de otra  índole existente  a 
nivel  comunitario.  



 

 

PROGRAMA AIA -E (ACOGIDA,  INTEGRACIÓN  Y AUTONOMÍA)  PARA EL 
EMPLEO 

 
El programa AIA-E es un pro- 

grama de inserción socio-la- 

boral, financiado por el fondo  

social europeo, que fomenta  la 

mejora de la empleabilidad a  

través de la preformación y la  

formación profesional, tenien - 

do como finalidad el acceso al  

mercado laboral y la inserción  

en este. 

 
Este programa solo contempla  

como beneficiarios a las personas solicitante de protección internacional tanto  

de nuestro programa de acogida de P.I como personas que demandan el servicio 

en la entidad  

 
Este año 2020 se han trabajado un total de 43 itinerarios. A causa del confina - 

miento  por la pandemia, no todos los talleres  prelaborales se han realizado pre- 

sencialmente,  por lo que también  se ha optado por plataformas  online 

 
 

 
OBJETIVO  GENERAL 

 
Garantizar la mejora  de la empleabilidad  a través de la preformación,  la forma- 

ción laboral y el apoyo socio -laboral de las personas refugiadas y solicitantes  

de protección internacional mediante la activación de itinerarios integrados y  

personalizados. 



 

Cursos  realizados  
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ITINERARIOS  ACTIVOS DE EMPLEO PARA PERSONAS MIGRANTES.  
DGIAH -FSE 

 
El proyecto dirige su inter - 

vención a la mejora de la  

capacidad de inserción la - 

boral de las personas in- 

migrantes desarrollando un  

itinerario individualizado en  

diversas fases: 

 
Fase 1 - Primera Acogida, 

atención e intervención  so- 

cial.  Captación de usuarios/ as. 

 
Fase 2 - Entrada en el programa de Empleo. Análisis y diagnóstico de empleabi- 

lidad.  Orientación e información  y formalización  del itinerario.  

 
Fase 3 - Formación prelaboral  y formación  profesional.  Acompañamiento y segui- 

miento.  Refuerzo motivacional.  

 
Fase 4 - Inserción laboral,  acompañamiento y seguimiento en el empleo.  

 
Además de tener en cuenta la coordinación a nivel interno con el resto de pro - 

gramas de la entidad,  y a nivel  externo  con el resto de recursos comunitarios  que 

nos permita  realizar  un trabajo  mucho más completo  e integral  con cada uno de 

nuestros usuarios. 

 
ITINERARIOS  TRABAJADOS:  50 

 
BENEFICIARIOS  CON PERFIL  I3L:  147 

 
TOTAL USUARIOS  ATENDIDOS  EN EL ÁREA DE INSERCIÓN  SOCIOLABORAL:  451 

 

OBJETIVO  GENERAL 

 
Facilitar  la Inclusión Socio Laboral de las personas inmigrantes en situación de 

exclusión y vulnerabilidad  en la sociedad acogida. 



 

Cursos  realizados  

 

 



 

 
 

 

 
 

 
 
 
 



 

 

 
 
 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

INSERCIÓN SOCIAL  

 

 
Contribuir junto a los migrantes y otras instituciones a conseguir 

unas condiciones de vida dignas para el colectivo inmigrante y 

promover la participación de aquellos en la sociedad murciana 

para su plena integración cómo ciudadanos.  

 
 
 
 
 

 

OBJETIVOS 
 

Favorecer la integración social de las per- 

sonas migrantes en la Región de Murcia, 

creando un clima favorable a la expresión 

de la diversidad cultural y contribuyendo 

al establecimiento de relaciones de convi- 

vencia intercultural. 

 
Promover acciones de integración social 

en las áreas de educación, trabajo, jurí- 

dica, sanitaria, social, formativa y de vi- 

vienda. 

 
Lograr un mayor acercameinto entre las 

instituciones públicas y privadas y la po- 

blación inmigrante, detectar sus necesi- 

dades y proporcionarles información so- 

bre los diferentes recursos, estableciendo 

canales de comunicación e información 

adaptados a las características propias de 

personas y grupos pertenecientes a otras 

culturas 

 
Favorecer y potenciar el acceso de la po- 

blación inmigrante a viviendas y aloja- 

mientos dignos, tanto en propiedad como 

en arrendamiento 

 
Conseguir que los inmigrantes tengan ac- 

ceso a un alojamiento digno, ya sea tem- 

poral o estable 

 
Atender a sus necesidades básicas deriva- 

das de la necesidad de alojamiento 

 
Fomentar su autonomía y su estabilidad 



 

PROYECTO CONVIVE POR UNA SOCIEDAD DIVERSA E INCLUSIVA  
 

El proyecto promueve espacios de convivencia y libres de racismo, fomentando 

el desarrollo comunitario en Torre Pacheco sensibilizando a la población 

inmigrante y española sobre la puesta en valor de las oport unidades que brinda 

la intercul turalidad, a la vez que se fomenta la participac ión activa de las 

personas inmigrantes prestando una especial atención a l as mujeres, jóvenes y 

menores en un total de 15 actividades en las que han colaborado entidades 

locales públicas y privadas, siendo éstas acciones de educación, participación o 

convivencia generándose cohesión social elemento necesario para una 

auténtica c onvivencia intercultural.  

 

OBJETIVO GENERAL  
 

Contribuir a la promoción del diálogo constructivo, de comprensión y respeto 

hacia las diferencias en la sociedad española para crear espacios que 

promuevan la diversidad en el entorno y sensibilicen contra el r acismo, la 

discriminación racial, la xenofobia y otras formas de intolerancia .  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PROYECTO AIA -A: ACOGIDA,  INTEGRACIÓN  Y AUTONOMIA.  RED DE 
ACOGIDA  E INTEGRACIÓN  SOCIAL  DE SOLICITANTES  Y BENEFICIARIOS  
DE PROTECCIÓN INTERNACIONAL  

 

El Sistema de aco- 

gida de protección  

internacional se de - 

sarrolla mediante  

itinerario de prepa - 

ración para la auto - 

nomía, cuya finalidad  

es facilitar  la progre- 

siva autonomía de 

los destinatarios  y su 

inserción social y la- 

boral en la sociedad 

de acogida. Estos 

itinerarios se instru- 

mentan en dos fases 

que corresponden a 

diferentes necesida - 

des, atendiendo al 

tiempo  de perma- 

nencia en nuestro 

país, a su evoluación 

personal y al grado 

de autonomía ad- 

quirido.  Asimismo, 

dentro de un enfo - 

que de defensa de 

los Derechos Humanos, pretende  establecer como ejes transversales la igualdad 

de género y la igualdad de trato,  haciendo que ambos estén presentes en todos 

los proyectos y actuaciones dirigidos a este colectivo.  Disponemos de 20 plazas 

en recurso de acogida para hombres y mujeres mayores de edad que vienen 

solos. 

 

OBJETIVO GENERAL  
 

Acompañar al modo integral a la acogida de las personas llegadas a los 

dispositivos de Red Acoge facilitando un nivel de vida digno en la sociedad de 

acogida. Orientar y acompañar a las personas en la realización de las 

gestiones administrativas para el acceso a recursos públicos. Fomentar la 

recuperación de la autonomía de las personas a través de la participación en 

los procesos personalizados de inclusión sociolaboral. 



 

Acto  de presentación  vía  zoom  Refugees  Welcome  Murcia.  OCTUBRE 2020.  

 
Llega a la Región de Murcia el proyecto  solidario Refugees Welcome promo- 

viendo convivencias entre  hogares murcianos y personas refugiadas. 

 
Echa a andar el Grupo Territorial  de Refugees Welcome en la Región de 

Murcia, creado por voluntariado  de Murcia y Bullas. 

 
La asociación se basa en la Cultura de Bienvenida, promoviendo conviven- 

cias entre  hogares que disponen de espacio y personas refugiadas que lo 

necesitan.  

 
Refugees Welcome anima a los vecinos y vecinas de la Región de Murcia a 

participar  en su proyecto  de solidaridad.  
 

VI  Torneo  de futbol  en  red  por  la  inclusión  

 

El torneo se celebra desde el 17 de enero hasta al 28 de febrero,  en el campo 

de fútbol municipal José Barnés de Murcia. Participan en torno a unas 200  

personas, distribuidas  en 10 equipos. 

 
Las entidades que participan en esta competición nos dedicamos a la exclu - 

sión social. A través de este torneo se quiere favorecer  procesos de integración  

social.  
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Taller  de resolución  de confiictos  
 
 

 

 

Taller  de primera  fase  
 

 
 



 

PROYECTO AIA -S (ACOGIDA -INTEGRACIÓN  AUTONOMÍA)  PARA LA 
SENSIBILIZACIÓN.  EQUIPOS DE BIENVENIDA  

 
Ejecución de planes de acción individuales con los usuarios, así como de 

actividades de ocio y tiempo  libre  grupales, propuestas y organizadas por el 

equipo de voluntarios. También se realizaron clases de alfabeti - zación de 

castellano. A pesar de las restri cciones de movilidad  y reunión que supuso el 

confinamiento,  este año se realizaron  visitas al Museo y Teatro Romano de 

Cartagena, sesiones de Equino Terapia,  las rutas de senderismo de Las Trincheras 

y Las Norias, fuimos al cine y disfrutamos  de una aventura de misterio  en la 

Escape Room òRaidersó. El número de voluntarios  implicados ascendió a 12, y 

el número de usuarios que se beneficia ron en alguna medida del programa fue 

de superior  a 50. 

OBJETIVO  GENERAL 
 

Facilitar  la Inclusión Socio Laboral de las personas inmigrantes en situación de 

exclusión y vulnerabilidad  en la sociedad acogida. 
 
 

Sesión  de equino  terapia  
 

 
 
 



 

 

Sesión  de equino  terapia  

Memoria de actividades 2021 

 

 

 
 
 
 
 

Rutas  senderismo  ñLas Noriasò 
 
 
 



 

Visionado  película  ñSalir del  armarioò en Neocine  Thader  
 
 

 
 

 
Visita  al  Teatro  Romano  de Cartagena  

 

 
 



 

 
 
 

PROYECTO RETORNO VOLUNTARIO  

 
OBJETIVO GENERAL.  Facilitar  los 

trámites de viaje  a las personas 

nacionales de terceros países, que se 

encuentren en situación de 

vulnerabilidad: enfermedad, edad  

avanzada, mujer embarazada, menor  

que viaja sólo, víctima de trata, víctima  

de violencia de género, familia mono - 

parental y manifiestan la decisión de  

retomar  su proyecto  vital  en su país de 

origen o procedencia.  
 
 
 
 
 
 

 



 

ACOGIDA  APOYO AL REALOJO DE INMIGRANTES.  ACCESO A LA 
VIVIENDA.  

 
Este programa va dirigido  a todas aquellas personas inmigrantes que se encuen- 

tran  en vulnerabilidad  o riesgo de vulnerabilidad  residencial  y buscan una vivien- 

da digna para ellos y sus familias.  Así 

mismo se dirige  a toda la ciudadanía con la 

finalidad de cambiar la percepción sobre 

la problemática de exclusión residen cial  

que sufren las personas migradas. 

 
Desde el programa se ofrece información 

y asesoramiento de una forma siste- 

matizada a aquellos usuarios que 

demandan la necesidad de acceder a una 

vivienda digna. El programa cuenta con 

una bolsa de viviendas tanto en venta  

como en régimen de alquiler.  Contamos con 

servicio de mediación para intervenir  y 

resolver posibles conflictos  que puedan 

plantearse con particulares,  inmobilia rias 

o entidades bancarias. 

OBJETIVO  GENERAL Facilitar  el acceso a una vivienda digna a las personas 
migradas. 

Taller  para  el  Acceso  y el  Mantenimiento  de la  Vivienda.  
 

 
 
 



 

 
 

MEDIACIÓN INTERCULTURAL EN LOS ÁMBITO EDUCATIVO, 
SANITARIO Y COMUNITARIO  

 
 

El proyecto pretende el diseño de 
estrategias que sirvan para promover  la 
convivencia mediante la intervención en  
situaciones sociales de multiculturalidad 
significativa. Facilitar  la comunicación 
y dar apoyo a profesionales que trabajan 
con personas migradas. Así mismo 
contribuir a una conciencia intercultural 
en la comunidad educativa, 
favoreciendo el establecimiento de un 
clima intercultural en los centros 
escolares, que conduzcan a la mejor 
comprensión de las costumbres, la 
cultura, la lengua, el pen samiento y los 
valores de la diversidad del alumnado. 
Se pretende que la mediación sirva 
como herramienta para la 
comunicación, que sea un elemento 
para tender puentes para la convivencia 
intercultural, para el desarrollo de 
ciudadanos y ciudadanas comprometidos 
con la sociedad en donde residen 
independientemente de su origen o 
nacionalidad.    
 
  
Mediante las acciones del proyecto se pretende crear espacios de encuentro 
interculturales favoreciendo el desarrollo de la ciudadanía, prevenir los conflictos 
propios del choque cultural y resolver aquellos que se puedan producir entre 
ciudadanos autóctonos e inmigrantes en los distintos ámbitos de actuación.  
 
El proyecto se realiza en los ámbitos educativo, comunitario y sanitario, con una 
incidencia especial  en  los centros educativos y en los hospitales de referencia y 
centros de salud de La Región de Murcia: (Cartagena, La Unión, Murcia y Torre 
Pacheco)   
 

OBJETIVO  GENERAL 
 
General e impulsar un trabajo desde la Mediación Social intercultural con el fin de 
promover una adaptación mutua entre los nuevos vecinos/as y la sociedad de 
acogida, así como producir los cambios necesarios para una readaptación del 
sistema institucional  

 



 

 
 

 

ACTIVIDADES:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


























